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ช่องทางภายในขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลแสน

สขุ 
1.จดุใหบ้ริการ 
   -ติดต่อหน่วยงาน อบต.แสนสขุ 

2. call center 043-669020 

3. Website 
    -www.sansuk101. go.th 
4.E-mail 
   - sansuk101@hotmail.com 
5.Social Network 

   - Facebook  อบต แสนสขุ 
 
  

 

ฝ่ายบรหิารงานทั่วไป 

เป็นศนูยก์ลางใน

การรบัเรื่องรอ้งเรียน

ผ่านทางช่องทาง

ภายในและช่องทาง

ภายนอก 

พิจารณากลั่นกรอง

จ าแนกเรื่องและ

จดัสง่ใหห้น่วยงาน

ที่เก่ียวขอ้งพิจารณา 

รบัเรื่อง/ตรวจพบการ

ทจุรติหรอื

บคุคลภายนอก

รอ้งเรยีนการทจุริต 

หัวหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง
เบื้องต้นภายใน  

7 วัน 

และรายงานผล

เบือ้งตน้ต่อผูบ้รหิาร

รบัทราบทนัที 

ภายใน 

7 วนั 

ใหห้วัหน่วยงานพิจารณา

ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ 

กรณีระหว่างที่ตรวจสอบมีเหตุ

น่าเชื่อว่าอาจก่อใหเ้กิดความ

เสยีหายแก่องคก์รหรอือาจ

ก่อใหเ้กิดความเดือดรอ้นแก่

ประชาชน 

เมื่อหน่วยงานด าเนินการ 
ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิเสรจ็สิน้ 

หากผลปรากฏว่า

ไม่ไดก้ระท าตามที่

ถกูรอ้งเรยีนให้

รายงานผล

ตามล าดบัชัน้ถงึ

ผูบ้รหิารเพื่อทราบ 

หากผลปรากฏว่ามีมลูตามที่ถกูรอ้งเรยีนให้

รายงานผลตามล าดบัชัน้ถงึผูบ้รหิารเพื่อสง่

เรื่องใหค้ณะกรรมการชีมู้ลความผิดพิจารณา

ด าเนินการตามระเบียบ/กฎหมายที่เก่ียวขอ้ง

ต่อไป 

 

 

ภายใน  

30 วนั  

ภายใ

น 37 

วนั 

ช่องทางภายนอก 

- ศนูยด์  ารงธรรม 

- ส านกังานตรวจเงินแผ่นดิน 

- ส านกังานป้องกนัและปราบปรามการ
ทจุรติแห่งชาติ 

mailto:sansuk101@hotmail.com

